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uentan, hoy por
hoy, con 265 vo-
luntarios con un
compromiso for-
mal. Tina Parayre
es la coordinado-
ra del departamento de volunta-
rios del hospital de Sant Joan de
Déu desde hace ocho afios, pero
hace 23 que entré por primera
vez en el recinto de{ hospital. A
llevar juguetes viejos de sus hi-
jas. Acaba de publicar El caballo
de Miguel. Historias extraordina-
rias del Hospital de San Joan de
Déu (Ed. Plataforma) junto a Be-
lén Roldan. Historias de nifios
que se van para siempre, Otros
que salen sanos. De un edificio
con mil ojos por ventanas. De un
caballo de juguete que entra en
las habitaciones... “Hay momen-
tos tragicos en un hospital infan-
til pero, realmente, hay muchos
otros de alegria, de emocion. Hay
quien nolo cree, pero algunos pa-
dres vuelven a vernos, durante
afios, tras la muerte de su hijo, a
visitarnos, porque su hijo fue fe-
liz entre nosotros. Tienen un re-
cuerdo placido, me atrevo a decir
que reconfortante, del final”.
Aterriz6 en el voluntariado a
raiz de la muerte de su padre.
Era la primera vez que acompa-
fiaba a alguien hasta la muerte.
“Por primera vez me doy cuenta
de que la vida desemboca en algo
mas que no alcanzamos... Al cono-
cer a voluntarios me pregunté
;60mo Fueden encontrar esta
gente felicidad entre tanto sufri-
miento?” Hasta ese momento la
suya era una vida acomodada,
“gente con un nivel social muy al-
to, padre industrial, marido ~hoy
estoy separada- también del mun-
do de los negocios... Tuve dos hi-
jas y vivi (vivo) la maternidad
con intensidad. No trabajaba...”.
Ahora que es abuela a las 7 de la
manana ya estd en su despacho.
No todos los hospitales tienen
voluntarios. “Desgraciadamente,
algunos consideran que pueden

Elvoluntariado es parte esencial de algunos
centros hospitalarios, un dmbito que agrupa
a unas 2.800 personas en Catalunya

‘Estonoesun

hobby, es un
COMpromiso”

interferir demasiado, y eso es
cierto si no estan bien coordina-
dos”, explica Tina. El voluntario
tiene que ganarse su sitio. “Lo que
la gente tiene que quitarse de la
cabeza es eso de que el voluntaria-
do es una cosa que se hace el dia
que puedo. El voluntariado no es
un hobby, es un compromiso”.
QLuenes deben abstenerse?
“Slc pre advierto que hay una
chferenua entre una accion
voluntana y ser voluntario. Lo

primero es una reaccién a una ca-
tdstrofe natural, lo segundo es so-
lido. En nuestro hospital el com-
promiso debe ser de tres horaq
m.lmm{], un d.lﬁ pDT semana”
Recuerda el primer nifio al que
vio morir, Tina acababa de entrar
en el grupo de unidad pedidtrica
de cuidados paliativos, entonces
la primera de Europa. “El tenia
14 afios y pocas posibilidades. Di-
vertido,  extraordinariamente
simpatico. Cuando pienso en él

EN LOS MOMENTOS MAS DIFICILES

{HAY QUE DECIRLE LA VER-
DAD? “Depende de si el en-
fermo pregunta. Si un nifio
pregunta ‘;me moriré?, se-
guramente le contestare-
mos ‘;por qué lo -
tas?” Cuando ese interrogan-
te lo plantea un adolescente
en una cama de hospital,
normalmente, sabe muy
bien lo que significa eso”.

f.QUE VENTAJAS HAY? “Un
nifio siente menos responsa-
bilidades ante la muerte, Si
eres adulto, sufrres por dejar
a tus hijos huérfanos. Re-
cuerdo el caso de un nifio

que fue aguantando estoica-
mente hasta que se dio cuen-
ta de que su madre ‘le deja-
ba irse’. Hasta entonces to-
do era ‘aguanta, aguanta’.
Cuando te repiten siempre
‘no me dejes, no te vayas', te
sientes culpable de morirte.
Cuando aquel nifio entendio
que le decian ‘tranquilo, no
pasa nada’, respiro libre”

OTROS ESPERAN UN ACONTE-
CIMIENTO. “Llegar a su cum-
pleanos, ver nacer a un her-
manito, celebrar las Navida-
des. Cuando la fecha pasa,
cuerpo y mente se dejan ir”.

JORDI ROVIRALTA
Tina y Hugo. La coordinadora de voluntarios del hospital de Sant Joan de Déu, Tina Parayre, juega con Hugo en la sala de
juegos del centro. Sus experiencias con el fenomeno del voluntariado han sido recogidas en un libro de reciente aparicion

sé que es la persona de la que he
aprendido mas. Me ensefio a no
tener miedo. Que la vida puede vi-
virse con plenitud llegues a los
90 0solo a]i, s 14. Porque ¢l expe-
rimento todos los sentimientos
esenciales que alguien puede te-
ner en una vida rica: amor, dolor,
miedo, paz.. Muri con una son-
risa”. Los nifios, dice, como los
enfermos adultos, luchan o se de-
jan ir. “Y eso se ve. Y ahi es don-
de podemos apuntalar”,

Nunca hay que 1mpllmr\e de-
masiado con el enfermo. “Nunca
puedes decir se me ha muerto mi
nifo porque él tiene unos padres,
familiares, y ese sentimiento les
corresponde a ellos. No tenemos
derecho a usurparlo. No tene-
mos derecho a sentir el privilegio
de que son hijos nuestros”. Si %qu
adultos fuéramos capaces, dice,
de abordar la enfermedad como
los nifos, seriamos mas felices.

Le pedimos una historia distin-
ta, que no salga en el libro. “Un
adofesceme marroqui que llegd
al hospital con heridas, costillas
rotas, acompaiado de los Mos-
s0s. Habia entrado al pais abraza-
do a las entrafias de un camion.
Solo. Sin saber el idioma. Me con-
mociond. En dos meses aprendio
espafiol. Un dia le dijimos que te-
niamos en la UVI a una nifia ma-
rroqui. Quiso ir a verla aunque
ella estaba en coma. Le habld du-
rante horas, dias, hasta que ella
empezo a mover los dedos y recu-
perarse. Ibrahim lloraba. No sé
donde estard hoy, lo recogieron
los Mossos, pero ojald le haya ido
bien. Merecia una oportunidad”.

Recomienda EI hombre en bus-
ca de sentido, de Victor Frankel,
el psiquiatra judio que desde su
experiencia en el campo de con-
centracion de Auschwitz analizd
la capacidad de supervivencia
del ser humano. égué hace que
pases por encima de la muerte?
“Basta con tener alguien fuera,
que te espera”. En 1988 Parayre
se consagro como laica cistercien-
se. Alli acabd de convencerse: lo
]ﬂéﬁ ilTl ortante quE ocurre en un
hospital, ocurre en el silencio.e

Requisitos y
pasos para ser
voluntario

= Cuando alguien llama por
teléfono y se ofrece como
voluntario “no se lo lipode—
mos poner demasiado facil”,
explica Tina.

1. De entrada tiene que per-
sonarse en el hospital para
recibir una sesion informati-
va, “hay que avisarle del lio
en que se mete”.

2. Le enviamos a casa 'y le
pedimos que nos dé la res-
puesta en una semana.

3. Que lo hable con su pare-
ja, con sus hijos si los tiene,
Eue recapacite. Porque su
ecision afectard a su entor-
no. “Deben entender que si
no son capaces de cumplir,
en lugar de ayudar estan
creando un problema”.

4. Hay que pasar cursos de
formacion. El hospital cuen-
ta con personas contratadas
para coordinar y hacerse
responsables del grupo.

5. Llega la entrevista perso-

nal. ;Qué razones te han
llevado hasta aqui? Requisi-
to: saber acompanar sin
heroismo, saber que forma-
mos parte de un grupo. “Si
alguien quiere ser volunta-
rio pero estd dpasando por
una enfermedad limite, no
es el momento. Si busca
huir de conflictos graves en
su casa, no le conviene. Si
quiere curarse de su propia
inestabilidad, no es la perso-
na. Debe tener cierto equili-
brio, solidez”.

PROTOTIPO DEL VOLUNTARIO

L]
Mujeres
Son el 90% (“los pocos hom-
bres que tenemos son sobre-
salientes”).

40-60 aios
La franja de edad mds
numerosa oscila entre los

40y los 60 afios.

= Los jovenes también acu-
gen, pero muchos no pue-

en comprometerse por sus
horarios demasiado ajusta-
dos. “El asalariado vende su
tiempo, el voluntario lo re-
gala”. Hay casos de perso-
nas que un dia fueron pa-
cientes de hospital y, pasa-
dos los afios, vuelven para
ser voluntarios.

=Segtin la Federacio Catala-
na del Voluntariat Social
(FCVS), existen en Catalu-
nya 4.300 voluntarios socia-
les reconocidos con poliza
de seguros y unos 4.000 no
asegurados. El voluntariado
hospitalario contaria con
unos 2.800 voluntarios en
los hospitales de Catalunya.
“Estamos hablando, en to-
tal, de més de 10.000 per-
sonas voluntarias, una

cifra que tener en cuenta”,
explican desde la FCVS.



