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Nuestros adolescentes:,
@
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JESPERANZA DE FUTURO

O AMENAZA PARA NOSOTROS?

Tienen de 12 a 20 afios, son ases con la tecnologia
y mds listos, rdpidos y sociables que sus padres.
/Representan la esperanza de futuro o una amenaza
para nosotros cuando pisen el mercado laboral?

¢ Angeles

agamos el ejercicio
imaginario de espiar
aun chico de 17 afios
por un agujero. Pasa
mucho tiempo en su habitacién
frente al ordenador, comunican-
dose insaciablemente con ami-
gos y desconocidos por el chat
ala vez que escucha musica con
su iPod, juega con la consola y
se quita de encima un trabajo del
instituto con sélo copiar, pegar

y “colorear” la informacion que
ha encontrado en internet. Po-
dria llevar camiseta y deportivas
de marca, con unos calzoncillos
Calvin Klein sobresaliendo de
sus caros tejanos. Si le segui-
mos algunos dias, podremos
verle practicar sexo con alguna
chica que acaba de conocer en
un botellon, Ante todo esto, po-
driamos decir que nuestro chico

imaginario es un pasota que solo

piensa en las maquinitas, mima-
do, sin sentido de la responsa-
bilidad... Pues va y aparece
Jeroen Boschma en escena, un
publicista holandés que, aunque
ve por el agujerito lo mismo que
nosotros, lo mira con otros ojos
y dice que ésa es la generacién
Einstein, “la primera positiva e
inteligente de este mundo, llena
de potencialidades y preparada

para conquistarlo”.

Hay quienes ponen peros a las
optimistas tesis de Boschma.
Como Jean Twenge, psicdloga
norteamericana autora del libro
“La generacion YO: por qué nuestros
jovenes son mas seguros de si mismos,
eneérgicos e infelices que nunca”, Ba-
sado en un estudio realizado para la
Universidad de San Diego (California).
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concluye que los jovenes son unos nar-
cisistas que usan internet sobre todo
para autopromocionarse a traves de
redes sociales como MySpace o Your
Tube, donde cuelgan sus videos. Creci-
dos en una sociedad stper materialista,
mimados y no habituadas a compartir
porque, entre otras cosas, tienen menos
hermanos, su egocentrismo se traduce

en poco Interés en ayudar a los demas.
Hijos de unos padres ultrapermisivos
que han alimentado su autoestima con
frases como "puedes ser lo que quie-
ras”, tienen una confianza exagerada
en si mismos que les lleva a actitudes
desafiantes. Por no hablar de la ansie-
dad que les causa el contraste entre sus
expectativas y la realidad,
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Se calcula que en Espana hay unos
dos millones de Einstein casi a punto
de lanzarse al mundo laboral

Unos chicos émaravillosos?
Segun Boschma, si. Su descrip-
cion de los que llama “Eins-
teins”, basada en los 10 afios
que lleva trabajando con jéve-
nes y nifios como fundador de
varias agencias de publicidad
especializadas en este grupo
de poblacién, no puede ser mds
alentadora.

« Vienen con la

tecnologia puesta de serie

Lo mds determinante, y lo que,
segun Boschma, les da entidad
como generacion distinguién-
dola de las anteriores —los
babybooms, sus abuelos, y la
generacién X, sus padres—, es
que los jévenes de entre 12y 20
afios son los primeros nacidos

en la sociedad de la informa-
cién distribuida 24 horas al dia,
7 dias a la semana. Se mueven
como pez en el agua en un mun-
do tecnologizado, con continuas
innovaciones que a ellos les es-
timulan mientras que a nosotros
nos estresan. Por primera vez
en la historia, existe una gene-
racidn que, ya en la adolescen-
cia, entiende el mundo que les
rodea y la sociedad mejor que
sus padres. Una sociedad mer-
cantilizada, con alto nivel de
bienestar general, multicultural
y dominada de forma aplastan-
te por la imagen. Todo esto, de
lo que no pueden sustraerse, ha
hecho que desarrollen unas ca-
racteristicas generales positivas
que les son inherentes. >

« ambiar el
x:ﬁf haciéndolo meo

JEROEN BOSCHMA,
*INVENTOR" DE LOS EINSTEIN

El publicista holandés Jeroen Boschma

publico en 2006 “Generacién Einstein, mds ‘
listos, mds rdpidos y mds sociales”. Laobra |
gano el premio al mejor libro de marketing en
Holanda. Ahora se ha publicado en espaiiol.
“Clara” ha charlado con éL

éNo se pasa de optimista

al valorar a nuestros jévenes?

Mientras que por todos lados se acumulan
informes negativos sobre estos chicos, o que
nosotras vernos trabajando con ellos dia a
dia es lo contrario. Si analizas esos informes.
ves que se refieren a minorias. Pero el 80 6
90% de los chavales son muy normales, muy
sociales, muy positivos.

&Tanto como para cambiar el mundo?

Si, ellos no lo saben pero lo van a cambiar
haciéndolo mejor. Es inevitable porque es una
generacion muy positiva. En poco tiempo van
aentrar en las grandes companiias y éstas, que
empiezan a ver que estos jévenes son distintos
a nosotros e incapaces de adaptarse a las
viejas estructuras, tendran que cambiar.

Perdone que desconfie...

Histéricamente, cada generacion es negativa
sobre la siguiente porgue no la entiende, Ellos
tarnpoco entienden gue nos importen tanto
nuestras carreras, hacer dinero. Solo desean ser
felices, Pero esta generacion no quiere romper
con la anterior, como querfamos hacer nosotros
con nuestros padres, contra los que nos revela-
bamos. Estan tan habituades a comunicarse con
todo el mundo que si no nos comunicamos con
ellos serd culpa nuestra. |

<Y como podemos hacer

posible esa comunicacion?

Siendo abiertos de mente. En lugar de mirarles
y decir "vaya vagos”, hay que decir "ey. que
curioso lo que haces, éme ensenas?” Y en la \
medida en que tengamos, de verdad, cosas

que aportarles, también querran escucharnos.

Disculpe pero tanta

positividad, tanta perfeccion...

No son perfectos. éSabe lo que hay de ‘
negativo en ellos? El mundo que les ha tocado
vivir, mucho mas duro que el nuestro a los 15
anos. Por ejemplo, se dice que tontean con

las drogas, con el alcohal... pues claro, como
nosotros a su edad. La adolescencia es dada a

la experimentacion. Pero hoy hay mucha mas
droga y pueden acceder a ella mas facilmente.
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Se les define como una generacién multitarea
porque son capaces de hacer, como algo normal

1A TENDENCIAS

bien, hasta cinco tareas a la vez

Ser cibernético

Almmdemﬁmml.w

que mifiorilario, de que naveguen
‘por paginas poco recomendables
‘0 contacten con indeseables, hay-

expertos que aseguran que es
peligroso que los adolescentes
pasen gran parte de esa etapa
‘crucial de sus vidas en el espa-
cio virtual, donde muchos dicen
cosas que no dirian en persona o

crean personajes ficticlos. “El uso.
ahumulcﬂmuuelo-ﬂﬁlu

Valentin Martinez-Olero, doctor

en psicologia y profesor de la Uni-

versidad Complutense- contribu-

ye a sustituir Ia ‘realidad real’ por

la "virtual'. con mucha potencia

rmmummmulom'
‘que fastre su despliegue person

y'social”. Los adolescentes se.

‘enfrentan al munda llenos de in-

seguridades. Volver a |a realidad
para corroborar que n1o son tan
guapos o inteligentes como su

‘avatar (p i

je) en Second Lile
9umuMWlu¢é

¢ Los mas

sociales de |a historia

Os vais de vacaciones en fa-
milia y, en cuanto aterrizais en
el pais de destino, tus hijos ya
estdn explicindoselo vete ti
a saber a quién via SMS. Para
ellos, la amistad implica estar
constantemente conectados. Y
mientras que nosotros vemos la
red como una gran biblioteca
digital, ellos la viven como un
multicentro social que nunca
cierra. Asi que la visién pater-
na de chavales “aislados™ du-
rante horas frente al ordenador
no tiene fundamento. Boschma
aporta, ademads, el siguiente
dato: segun investigaciones de
la Universidad de Armsterdam,
el 89% de los jovenes chatea
solo con amigos. Ademds, in-
ternet les permite mostrar sus
opiniones (a través de blogs) y
construir perfiles (en universos
virtuales como Second Life)
con los que experimentar antes
de hacerlo en la vida real.
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* Muy criticos

4 Te suena el “si, es verdad, que
lo han dado por la tele” o “si lo
ha dicho el profesor, no hay mas
que discutir”? La frasecitas de
marras, muy usadas por nues-
tros padres—sus abuelos— y has-
ta por nosotros —sus padres—ya
no les sirven. Su acceso a me-
dios de informacién distintos es
ilimitado (tienen la posibilidad
de ser testigos, casi en directo,

Cuando llegl_len a lu empresa...
no les quites
ojo de encima

Nunea los curriculos de los jovenes habian estado tan repletos de
titulaciones universitarias, masters, inglés, chino... Y encima, tienen
un dominio tecnolégico que hace temblar al mds pintado. No es ex-
trafio, pues, que los que superamos de largo los 30 recelemos cuando
el jefe nos los presenta como nuevos compafieros. ;Estd ese miedo
justificado?

de cuanto pasa en el mundo), asi
que pueden contrastar cualquier
dato y no se creen nada de bue-
nas a primeras. Necesitan que
las cosas les sean demostradas.
No pueden concebir que haya
cualquier autoridad irrefutable.

¢Insolentes e
irresponsables?

Su extensiva preparacion aca-
démica no evita que muchos
empresarios se quejen de ellos.
Aseguran que solo les preocupa
el horario, pretenden lograr un
buen sueldo sin demostrar nada,
discuten las normas hasta con el
gerente, quieren dar lecciones, a
la minima se van.... La realidad,
seglin Boschma, es que para los
Einstein el trabajo no es ni de
lejos la principal preocupacion.
Buscan en él, no un sueldazo o
un gran cargo, sino una via de
:  autorrealizacion, compaginable
:  con su ideal de felicidad (tener,
por ejemplo, tiempo para estar
con los amigos). Si no se sienten
contentos con lo que
hacen, si, se marchan
~ sin dudar. ¢Insolen-
tes? No, sélo incom-
patibles con el clasico
esquema empresarial
| de la disciplina o la
jerarquia por enci-
ma de permitir a las
personas desplegar
su talento. Creen que
todo el mundo merece
ser respetado y escu-
chado porque todo el
mundo, no solo el jefe,
tiene cosas que aportar.
Internet les ha demos-
trado que el colectivo
es mas inteligente que
el mas inteligente de los
individuos, asi que no
conciben otra forma de
trabajar que no sea en
red, farmando verdadero
equipo.

srssassssrasnssan

# Consumidores
con poder y valores -
Al estar acostumbrados a tan- :
to bienestar, exigen mucha :
calidad a cualquier producto, :
servicio o incluso idea que :
pretende vendérseles.

Por ejemplo, las empresas sa- :
ben que los Einstein han he- -
cho tambalearse a la industria
discografica al apostar por
descargarse musica gratis a
través de internet. >

Y yo, équé hago?

Pues lo dicho, no quitarles ojo
de encima, pero no por recelo
sino para aprender. “Las grandes
empresas empiezan a buscar
como adaptarse a esa hueva
mentalidad -asegura Joaquin
Soler, director de marketing

y comunicacion de Randstad
Espafia, empresa de gestion de
recursos humanos con un 40%
de Einsteins entre los candidatos
con los que trabaja-. Saben que
si no, no retendran el talento.
Esta nueva generacion tiene la
clave de acceso a un mundo

que nosotros no controlamos. Y
vamos a necesitarles porgue su
mundo va a ser el Mundo. Nos
toca escuchar y aprender. Ahora
bien -continua Soler-, también
crece el numero de empresas
que piden trabajadores a partir
de una determinada edad porque
valoran su experiencia. Si esos
candidatos, ademas, se mues-
tran capaces de manejarse como
los mas jovenes, tendran la par-
tida ganada”.

Se les llama

swma'én Einstein
Pqu/w Prooo;an la

aformac i o
hacta e cientifico
muf‘ﬁdi‘l«*rﬁm"'
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La repercusmn social de su ‘personahdad

se notara en unos cmco anos, cuando estén

integrados en la vida publica y econémica

Por obra y gracia de la red tie-
nen interiorizado el valor de
compartir. Tienen muchas
herramientas para buscar y
comparar, ademas de un alto
sentido de la funcionalidad.
Por otro lado, para ellos la au-
tenticidad es un alto valor; un
joven se considera alguien si
se ve singular, no un copién,
Y lo mismo exige al resto del
mundo: no se conforma ni con

Tan distintos de sus padres
A'GENERACION X

Los padres de los Einstein pertenecer

a la generacién X. nacida entre i_‘:w'j

y 1985 en un mundo analégice. Han
descubierio Internet de adultos, usandols
solo coma fuente de infarmacian, y
estuvieron marcados por la depresion
econamica de los BO, lo que ka Kecho del
pesimismao sobre su tuluro, ademas del
vacio ideolégico, una constante en ellos,

Todo lo contrario gue sus hijos

120 Clara

un profesor que sea malo ensu
materia ni con una marca que
venda humo.

+ Comprometidos

pero practicos

“Pasan de todo y nada les im-
porta porque lo han tenido de-
masiado fdcil” es una frase que
asociamos a menudo a nuestros
jovenes. Injustamente, segin
Boschma, Les interesa lo que
sucede en la sociedad, pero
no las entidades estatutarias y
burocrdticas como los partidos
politices. El informe “Juventud
en Espafia 2008”, publicado a
mediados del pasado diciembre
por el Ministerio de lgualdad,
parece corroborarlo al concluir
que el 39% de nuestros jévenes
colabora en acciones solidarias
sin formar parte de ninguna or-
ganizacion porque prefleren la
participacién no institucional
y autogestionada: Han nacido,
sostiene Boschma, en un mun-
do en el que todo se desarrolla a

Se fian mas de la
intuicion que de la razon

m uganlocdoc

No;o‘h‘DG €olo d
uu»ﬂfdo

Catedratico de Sociologia
en la Universidad de Deus-
to, Javier Elzo coincide con
Boschma en que nuestros
adolescentes comparten
unos valores muy positi-
vos, “Estdn a favor de la
autenticidad y la fidelidad,

¥ en contra del enchufismo,
la simulacidn y la mentira.
Sin embargo, hay datos
empiricos que me permiten
decir que es falso que no les
importe el dinero. Cuando,
-al realizar nuestras invest-
gaciones, les preguntamos
cudles son los iconos que,
segun ellos, mejor les defi-
nen, el dinero aparece siem-
pre en los primeros lugares.
Ademas, son més tolerantes
que solidarios y presentan
déficits en valores tales
como el esfuerzo, la respon-
sabilidad, el compromiso, la
abnegacidn o el trabajo blen
hecha". Por otro lado, Elza
considera que es erréneo
considerar que los Einstein
entienden la sociedad que
les rodea mejor que sus
padres por saber manejar-
se tan bien con las nuevas
tecnologias. “Tener el domi-
nio de una herramienta no
significa dominar el conoci-
miento que esa herramienta
proporciona’,
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Y si son tan listos...

Al parecer porque nos empeiia-
mos en que aprendan como lo
haciamos nosotros, de manera
lineal, cuando ellos han desa-
rrollado una forma de aprender
distinta, en red. Para las gene-
raciones anteriores era normal
asimilar |a teoria de cualquier
materia -siempre ordenada en
capitulos sucesivos- antes de
lanzarnos a la practica. Cuando
intentamos que los Einstein ha-
gan lo mismo, pierden el interés
en tres minutos. Ellos quieren
aprender mientras investigan,
con la imagen como herramien-
ta basica -ven las palabras y los
textos como una via antinatural
para llegar a conocer algo-y
utilizando sus redes de contacto
en internet. Cuando Boschma

son mas listos se refiere a que,
mientras que nosotros solo he-
mos usado el hemisferio izquier-
do de nuestros cerebros porque  extraescolar, sus alumnos de

nos dedicabamos a escuchar y quinto y sexto aprenden a ritmo

a leer, en ellos también funciona de PlayStation con juegos como

el hemisferio creativo, el dere- “Civilization", que recrean la

cho. Por otro lado, dice Bosch- historia con rigor.

ma, épor qué empecinarnos, por

ejemplo, en no usar una consola

Nintendo DS para dar ciertas

materias cuando puede ha-

cerse y con ello “conectaria- ]
mos" mds con ellos? En este 1
sentido, la Ministra de Edu-

cacién, Mercedes Cabrera,

rompia hace poco una lanza

en favor de la inmersion

de los videojuegos en la

escuela como herramienta

educativa. En Barcelona,

rigola ya esta probando, y con
éxito segin su directora, Montse
Marti, la experiencia: en horario

asegura de los Einstein que

velocidad de vértigo y no tienen
problema en funcionar a la mis-
ma velocidad: si en dos segun-
dos noven de qué va una pagina
web salen de ella porque... jhay
tantas! De la misma forma, sélo
puede pedirseles que participen
de algo o se impliquen si sus es-
fuerzos van a verse recompen-
sados con resultados efectivos
4 corto plazo.

+ La familia,

fundamental para ellos

;Te has fijado en que en los
anuncios de la Wii de Nintendo,
por citar un ejemplo, aparecen
familias, padres e hijos adoles-
centes, disfrutando juntos de los
videojuegos? El mundo se ha
vuelto mds grande y mercanti-
lista y los jovenes buscan un lu-
gar propio y seguro. Por eso se
apegan mas que nunca a la fa-
milia. Ademds, en la mayoria de
los casos sus padres tienen en
cuenta sus opiniones, mantienen
con ellos una relacion de igual-

el colegio piiblico La Fa-

dad, les dejan ser ellos mis-
mos, hacer y deshacer dentro
de unos limites razonables
—valoran en positivo que sus
padres sean estrictos porque
entienden que es bueno para
ellos—... jqué sentido tiene
irse a vivir por su cuenta?

# No les importa el

dinero, sdlo la felicidad
Desarrollarse como perso-
na, ser feliz, disfrutar: son
los bienes supremos para los
jovenes Einstein. Y en cam-
bio, son acusados, asegura

. i “Generacidn Einstein, Mds fistos,
PGt 4 Ll.db o mésépdosy mds socials” =y
cion. jHay aspiracion mds de Jeroen Boschma (Gestion
ambiciosa que la felicidad? 2000, 1995€).
Esa felicidad, que encuentran “La voz de los
€n COsas pequenas como te- adolescentes”, de ""‘:'{"‘“\
ner tiempo para estar con los Javiet Elzo (Editorial GENTRS
amigos ¥, sobre todo, siendo PPC. 20€). e
ello.s‘ mismos, es su unica « “Adolescentes, qué
opeidn en un mundo resque- maravilla”, de Eva Bach
brajado por la viclencia, los (Plataforma Editorial,
desastres, las guerras. . 16€).

Por Carmen L. Samamarta
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